
RAUCHEN IM BUS	 Das Rauchen im Bus ist grundsätzlich nicht gestattet.

SPARTIPP / FRÜHBUCHER	 Sie erhalten von uns für alle Mehrtagesreisen aus dem aktuellen Reisekatalog eine Ermäßigung 
auf den Grundpreis (nicht für Zuschläge) in Höhe von 3 % für Reisen, die nach dem 31. März 
beginnen, wenn Sie Ihre Reise bis zum 31. Januar des selben Jahres in voller Höhe bezahlen.

GRUPPENERMÄSSIGUNG	 Gemeinsames Reisen bringt nicht nur Freude, es lohnt sich auch, denn für Gruppen ab 
10 Personen gewähren wir für alle Mehrtagesreisen eine Ermäßigung auf den Grund-
preis (nicht für Zuschläge) in Höhe von 5 %! 
Alle Ermäßigungen gelten nicht für Kur- und Musicalfahrten, Flugreisen und Schiffsreisen.

STORNIERUNG 	 Auftretende Stornierungsgebühren werden vom Grundpreis und nicht von ermäßigten 
Reisepreisen erhoben.

REISEDOKUMENTE	 Damit die Reise ungetrübt bleibt, ist es wichtig, dass Sie sich über geltende Einreise-  
und Zollbestimmungen informieren und dass Sie im Besitz gültiger Reisedokumente  
wie Reisepass oder Personalausweis sind.

KINDERERMÄSSIGUNG	 Kinderermäßigung kann nur bei Unterbringung im Zimmer von zwei Vollzahlern  
gewährt werden.

ALLGEMEINE HINWEISE	 Berücksichtigen Sie bitte, dass die Mahlzeiten in den Hotels in Menge und Geschmack 
landestypisch sind. Wir bitten Sie zu beachten, dass Hotelzimmer im Ausland eine Klas-
sifizierung aufweisen können, die vom vergleichbaren Standard in Deutschland abweicht. 
Größe, Lage und Ausstattung der Zimmer innerhalb eines Hotels können Unterschiede 
aufweisen, ohne dass sich daraus Preisunterschiede ergeben. Dreibettzimmer sind oft mit 
einem Zustellbett oder einem Schlafsessel als dritte Schlafmöglichkeit ausgestattet.  
Für Kur-, Schiffs- und Flugreisen aus unserem Reiseprogramm gelten gesonderte  
Reisebedingungen (siehe Punkt 5 unserer Reisebedingungen).

HINWEISE FÜR FLUSSKREUZFAHRTEN	 Bei von der Reederei nicht verschuldeten Umständen, z. B. Hoch- oder Niedrigwasser 
oder anderen Umständen, die außerhalb des Einflussbereiches liegen, können andere 
Transportmittel zur Absicherung des Reiseprogramms eingesetzt werden und es kann zur 
Änderung des Reiseablaufs kommen, was nicht zur Minderung des Reisepreises führt.

KUNDENWÜNSCHE	 Bei Buchungen geäußerte Sonderwünsche, die über die Katalogausschreibung hinaus-
gehen, z. B. hinsichtlich der Lage und Ausstattung der Hotelzimmer, nehmen wir gerne 
entgegen. Eine Zusicherung über deren Erfüllbarkeit können wir allerdings nicht geben.

SITZPLATZVERTEILUNG	 Die Sitzplatzverteilung im Bus wird nach Buchungseingang vorgenommen.  
Rechtsanspruch auf einen bestimmten Platz besteht nicht!

ABFAHRTSORTE	 Schwerin: Hbf & Von-Stauffenberg-Straße, Neu: Gadebusch Betriebshof Flaegel

TRANSFER ZUM BUS UND ZURÜCK	 Reisegäste außerhalb Schwerins können einen Transfer zum Buszustieg buchen. 
Sie werden dann gegen einen Aufpreis ab/bis Haustür Wohnort befördert.  
Die Transferkosten erfragen Sie bitte in Ihrem Reisebüro!

REISEGEPÄCK	 Im In- und Ausland werden aufgrund gesetzlicher Regelungen verstärkt Gewichtskont-
rollen an Reisebussen durchgeführt. Um unnötige Probleme dabei zu vermeiden, bitten 
wir Sie, pro Person nur ein Gepäckstück von max. 15 kg mitzuführen. Für Zwischen-
übernachtungen und Nachtfähren empfehlen wir ein zusätzliches Handgepäckstück.

DATENSCHUTZ	 Hinweise zum Datenschutz finden Sie unter: 
www.reiseservice-schwerin.de/datenschutz.html

GESUNDHEIT	 Bei unseren Reisen werden selbstverständlich die aktuell gültigen Hygienekonzepte 
umgesetzt. Sollten sich aufgrund gesetzlicher Vorgaben Änderungen für das Reisepro-
gramm ergeben, werden wir Sie rechtzeitig informieren.

Worauf Sie achten sollten!
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